Zasady informovanosti obyvatel'ov a komunikdcie s verejnost’ou
prostrednictvom médii mesta Sladkovicovo

Clanok I
Vseobecné ustanovenie

Zasady informovanosti obyvatelov a komunikicie s verejnostou prostrednictvom médii Mesta
Sladkoviovo (d'alej len ,zdsady informovanosti) definuju obsahovit naplii, formy a pravidla
komunikicie Mesta Sladkovidovo (d'alej len ,mesto”) s verejnostou a informovanosti ob&anov
prostrednictvom médii samospravy.

Clinok II
Média mestskej samospravy

Mesto médZe vyuZivat' na informovanie svojich obyvatel'ov a na komunikéaciu s verejnost'ou:
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Elektronicki komunikéciu:
e oficidlne webové sidlo mesta (d'alej len ,,webova stranka‘®),
e webové stranky vo vlastnictve mesta, ktoré sa viazu na konkrétny projekt,
e mobilné aplikacie prepojené s oficialnou webovou strankou mesta,
* sociilne siete.
Printové média:
e komunitné periodikum Zivot v Sladkovitove / Diészegi Elet
e pripadne informaéné letaky, ktoré méZu byt' aj prilohou periodika.
Offline formu komunikacie:
e plagatovacie a citylightové plochy na izemi mesta,
e infotabula na budove Inovatechu,
e dotykové interaktivne panely.
Uradnd tabula mesta.
e Zakonom vyZadované zverejfiovanie informdci.

ClanokIII

Elektronicka komunikdcia
Oficialna webova strianka
Oficidlna webova strénka mesta www.sladkovicovo.sk pontka obfanom komplexné,
objektivne a aktudlne informacie z ekonomickej, socidlnej, kultirnej a Sportovej oblasti a
informécie o aktivitich mesta. Pri tvorbe oficidlnej webovej stranky mesta sa musi dodrZiavat’
zakon €. 382/2011 Z. z. (zdkon o zverejiiovani), gramaticky zékon ¢&. 35/2011 Z. z. a zdkon
o E-governmente &. 305/2013 Z. z. Obsah stranky musi byt’ naplneny v zmysle Vynosu MF
SR ¢&. 55/2014 Z.z. o §tandardoch pre informaéné systémy verejnej spravy a naslednych noviel
a spresneni. Mesto na svojej oficidlnej webovej stranke informuje o é&innosti volenych
samospravnych organov a Mestského tiradu Sladkoviéovo, zverejiiuje ¢as a program zasadnuti
mestského zastupitel'stva a predkladané materialy k jednotlivym bodom programu. Oficialna
webova stranka mesta poskytuje navitevnikom priamy kontakt na d’alSie webové stranky vo
vlastnictve mesta. Na oficidlnej webovej stranke mesta sa zverejiiuja aktudlne informécie. Na
webovej stranke mesto zverejiiuje zmluvy, faktiry a objednavky podl'a zakona, ako aj obsah
uradnej tabule mesta. Kompletnd Struktira oficidlnej webovej stranky je popisana
na www.sladkovicovo.sk v sekcii ,,Struktiira stranok®. Obyvatelia mesta majii mo#nost’ svoje
pripomienky, navrhy a podnety zaslat’ cez oficidlnu stranku mesta v asti horného menu ,,Pre
obtanov®, vol'ba ,,PODNETY OBCANOV*. Cez tento komunikaény kanal sa dostani podnety
zadané od obdanov priamo do mailu sladkovicovo@@sladkovicove.sk, aby mohli byt’ priamo
zaevidované do registratiry mestského tradu.
Mobilné aplikicie prepojené s oficidlnou strinkou mesta
Aplikacia ,,V OBRAZE"“ je mobilna aplikacia prepojena s oficidlnou strankou mesta, ktord
z tejto stranky Cerpa aktudlne udaje. Tato aplikicia, ktora je spristupnend na platformach




Android aj IOS suéasnych telefonov aj tabletov, pontika aktuilne informdcie z Uradnej tabule
mesta (vetko, &o sa zverejni na webovej stranke mesta), oznamy (imrtia, verejnoprospesné
oznamy - napr. preruenie distribicie energii) a akcie (informacie o pripravovanych
podujatiach) a galériu o uz uskutoénenych podujatiach.
3. Socialne siete
Mesto méze vyuzivat' na informovanost’ a komunikidciu s verejnostou aj socidlne siete.
Diskutujici st povinni dodrZiavat’ podmienky a zésady danej socidlnej siete. V pripade ich
porusenia, je administrator siete opravneny vymazat’ dany komentdr, ¢i zablokovat’ uZivatela.
e Sponzorovany obsah na socidlnych siet’ach
Obsah suvisiaci s aktivitami mesta je sponzorovany na zaklade aktudlneho sadzobnika
platného pre konkrétny webovy portdl. Mesto Sladkovicovo sponzoruje vyhradne
prispevky na svojej oficialnej strinke a na oficidlnych strdnkach mestskych podnikov.
» ZdiePany obsah na socidlnych siet’ach
Na oficidlnom profile mesta Sladkovi¢ovo mdzu byt zdielané len aktivity, ktoré spliiaju
Zasady informovanosti obyvatel'ov v Sladkoviéove uverejnené na webovej strénke mesta.

Cléanok IV
Komunitné periodikum ,,Zivot v Sladkovitove/ Diészegi Elet"

Periodikum ,,Zivot v Sladkovitove/Didszegi Elet" (d’alej len ,,periodikum®) je printové médium,
ktoré plni spravodajsko-publicistickdi, kultirno-spolo¢enski a osvetovi funkciu. Periodikum je
verejnou sluzbou. Jeho ciclom je vyvéZene, objektivne a nestranne informovat’ obyvatelov mesta o
aktivitich a projektoch samospridvy mesta, o zasadnjych rozhodnutiach samosprévaych orgénov,
zaroven prinasat’ atraktivne ¢itanie — zaujimavosti zo sii¢asnosti i histérie mesta, profily vyznamnych
sladkovicovskych osobnosti a pribehy vynimoénych Sladkovicovéanov, kultirno-spolofensky servis a
dal§ie praktické informacie zo Zivota samospravy. Periodikum je zdrojom informacii pre slobodné
vytvaranie nazorov obyvatel'ov na fungovanie samospravy, zvySuje moznost’ verejnosti participovat’
na sprive verejnych zéleZitosti, pestuje zdravy lokalpatriotizmus a zasahuje vyznamné skupiny
obyvatel'stva, ktoré samosprdva nie je schopnd zasiahnut' online sp6sobom. Komunitné periodikum
SZivot v Sladkoviove/Dibszegi Elet" sa riadi osobitnym $tatitom  zverejnenym
na www.sladkovicovo.sk. Statit periodika ,,Zivot v Sladkoviove/DioszegiElet" schvaluje mestské
zastupitel'stvo.

Clanok V
Ostatné komunika&né prostriedky

V pripade komunikaénych prostriedkov, pri ktorych mesto nie je vyluénym vlastnikom alebo
autorom, sa musia dodrZiavat’ pravidld dohodnuté s vlastnikmi alebo autormi. Informaéné letdky a iné
printové nosice sa riadia osobitymi podmienkami vzhladom na typ komunikacie, priCom nositel'om
informécie je mesto alebo jeho §tatutdrny orgén. Informécie zverejnené na elektronickej uradnej tabuli
a fyzickej Gradnej tabuli sa riadia podmienkami v ramci legislativnych noriem (vid’ vyssie v Clanku
III., bod 1.). Elektronicka Gradna tabula sa nachddza na www.sladkovicovo.sk na titulnej strane horné
menu ,,Zverejiiovanie® a v tomto menu &ast’ ,,Uradna tabul'a®.

Clinok VI
Neuverejnitel’'né prispevky

V komunikaénych prostriedkoch mesta nebudii uverejiiované prispevky zasahujice do zékladnych
udskych prav; diskriminujiice obanov z dévodu rasy alebo etnického pdvodu, pohlavia, sexuélne;
orientacie, veku, zdravotného postihnutia, nabozenstva alebo viery; bez identifikaénych znakov autora
(anonym); ak sa v nich vyskytne tvrdenie, ktoré sa dotyka cti, dostojnosti alebo stikromia inej osoby,
tykajice sa sikromnych & osobnych sporov oblanov alebo obéianskych skupin, ktoré nestvisia
s obecnou tematikou. Toto obmedzenie sa vzt'ahuje aj na komentare v diskusiach.

Clanok VII
Zodpovednost’ za obsah

Za tvorbu a obsah vSetkych tychto médii, zodpoveda Statutarny orgdn mesta a pracovnik mesta
menovany a povereny Statutarom mesta, L. j. primatorom mcsta.



Clanok VIII
Ochrana osobnych tdajov
Osoby zodpovedné za vytviranie a zverejfiovanie obsahu v médiach sii povinné dodrZiavat’ zasady
ochrany osobnych adajov v zmysle platnych pravnych predpisov (nariadenie Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679, zakon &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych idajov).

Clanok IX
Zaveretné ustanovenia
Zasady informovanosti obyvatel'ov a komunikacie s vergjnostou prostrednictvom médii mesta
Sladkovicovo s verejnosti pristupné na webovej stranke mesta.
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Ing. Gabor Krommer
primator mesta Sladkovi¢ovo




