ZM 147/2018

IMLUVA O ZABEZPECENIi OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV UZATVORENA PODLA
CLANKU 28 ODS. 3 GDPR

TATO ZMLUVA O ZABEZPECENI OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV BOLA UZATVORENA PODLA
SLOVENSKEHO PRAVA V SULADE S CLANKOM 28 ODS. 3 GDPR MEDZI ZMLUVNYMI STRANAMI:

(t&to zmluva o zabezpeceni ochrany osobnych Udajov dalejlen ako ,,Zmluva‘)

(A) Mesto Sladkovicovo

Sidlo: Fucikova 329, 92521 Sladkovicovo, Slovenskd republika
ICO: ICO: 00306177

Email: sladkovicovo@sladkovicovo.sk

Telefon: 031/784 27 12

V mene mesta: Ing. Anton Szabd , primdator

(dalej len ako ,,Prevadzkovatel*)

(B) RIMI-NABDA spol. sr.o.

Sidlo: Z. Koddlya 1421/21, 925 21 Slddkovicovo
ICO: 36 242 039

Registrdcia: 12.03.2001

Email: akarsay@riminabda.sk

Telefon: 0903706125

V mene spolocnosti: Ing. Karsay Alexander

(dalej len ako ,Sprostredkovatel™)

(Prevédzkovatel a Sprostredkovatel dalej spolu aj ako ,Zmluvné strany” a zdroven
kazdd z nich samostatne ako ,,Zmluvnad strana“)

S NASLEDOVNYM ZNENIM:



mailto:akarsay@riminabda.sk

1.1

1.2

1.3

2.1

3.1

3.2

4.1

PREAMBULA

Prevddzkovatel si pri zabezpelovani svojich internych cinnosti zeld vyuzivat urcité sluzby
Sprostredkovatela, pri ktorych nevyhnutne bude dochddzat k spracUvaniu osobnych
Udagjov na Ucely vymedzené Prevdadzkovatelom a Sprostredkovatel md zdujem na
riadnom a profesiondlnom poskytovani sluzieb pre Prevddzkovatela.

Imluvné strany si zelaju prijat do Upravy svojich vzdjomnych prdvnych vzfahov
poziadavky stanovené relevantnymi prdvnymi predpismi na ochranu osobnych Udajov,
ktorymi je Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) z 27. aprila 2016 &. 2016/679
o ochrane fyzickych o0séb pri spracivani osobnych Udajov a ovolnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie
o ochrane Udajov) (dalej len ako ,,GDPR") a zdkon €. 18/2018 Z. z. o0 ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych predpisov (dalej len ako ,,Zadkon o ochrane
osobnych Udajov").

Imluvné strany zuvedeného dévodu upravili vzdjomné prdva a povinnosti pri
zabezpecovani primeranej Urovne ochrany osobnych Udajov dotknutych osdb touto
Zmluvou.

DEFINICIE

Na Ucely tejto zmluvy okrem skratiek zavedenych touto Zmluvou maju vietky pojmy
relevantné pre oblast ochrany osobnych Udajov rovnaky vyznam ako ich rovhomenné
legdine definicie ustanovené v &ldnku 4 GDPR alebo v § 5 Zdkona o ochrane osobnych
Udajov, ak by sa na Ucely Prevadzkovatela podla bodu 3.1tejto Zmluvy nevztahovala
pbsobnost prava Eurdpskej Unie.

PREDMET ZMLUVY

Imluvné strany uzavreli tUto Zmluvu za U&elom zabezpecenia ochrany osobnych
Udajov spracuvanych Prevddzkovatelom na Ucely — Ochrana majetku, verejného
poriadku a bezpecnosti, po ich poskytnuti Sprostredkovatelovi alebo po ich ziskani
Sprostredkovatelom v mene a na zdklade pokynov Prevddzkovatela.

Prevddzkovatel poveruje Sprostredkovatela spracivanim osobnych Udajov za
podmienok dojednanych v tejto Zmluve. Sprostredkovatel poverenie Prevddzkovatela
prijima azavdzuje sa vykondvat spracUvanie osobnych Udajov pre potreby
Prevddzkovatela v sUlade s touto Zmluvou.

KATEGORIE SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

Sprostredkovatel je oprdvneny podla tejto Zmluvy spracuvaf nasledovné kategérie
osobnych Udagjov:

a. beiné osobné Udaje na ANO
zA&kladnu identifik&ciu
dotknutej osoby (meno,
priezvisko, ddtum
narodenia),




b. vseobecne pouzitelny
identifikator dotknutej
osoby (rodné cislo)

NIE

C. kontaktné osobné Udaje
dotknutej osoby
(telefénne Cislo, email)

NIE

d. Udaje zahrnuté do
odbornej agendy
Prevddzkovatela tykajuce
sa ekonomickej identity
dotknutej osoby (napr.
mzda, danové priznanial)

NIE

e. Udaje zahrnuté do
odbornej agendy
Prevddzkovatela tykajuce
sa  akychkolvek inych
informdcii priradenych
k identifikovane] dotknutej
osobe (napr. pohladdvky,
Ziadosti dotknute] osoby
o vykon prdv, podnety na
presetrenie
protispoloCenskej Cinnosti
atd.)

NIE

f.citlivé osobné udaje
odhalujice o dotknutej
osobe dopliujice
informdcie z  osobitnej
kategodrie osobnych
Udajov (napr. Udaje
o zdravotnom stave)

NIE

biometrické Udaje

ANO

h. genetické udaje

NIE

i.0daje  tykajice sa  viny
dotknutej osoby Za
spdchanie trestnych &inov
a/alebo priestupkov

NIE

j. fotografie alebo vided
zachytévajuce  dotknuté
osoby v kvalite
umozniujlcej ich
identifik&ciu

ANO

k. agregované Udaje
vytvorené v dbésledku
sprdvania  sa  dotknutej
osoby pri vyuzivani sluzieb
Prevddzkovatela a/alebo
Sprostredkovatela ajej
interakciami so systémami
Prevddzkovatela a/alebo
Sprostredkovatela  (napr.
Udaje o ndkupnom

ANO




4.2

5.1

5.2

53

54

6.1

spravani, Udaje
o pouzivani RFID kariet)

|. elektronické komunika&né ANO
metaddta  identifikujuce
koncové zariadenie
vyuzivané dotknutou

osobou (napr. IP adresa,
niektoré  typy  cookies
a elektronickych ID)

m. iné kategdrie vymedzené
a Specifikované podla
potreby Zmluvnych strdn

Dotknutymi osobami sU fyzické osoby, ktoré maju vo vztahu k Prevdadzkovatelovi
postavenie - zamestnanci, fyzické osoby splfiajuce charakteristiku cielovej skupiny.

DOBA TRVANIA ZMLUVY

Prevddzkovatel diom podpisania Zmluvy poveruje Sprostredkovatela spracdvanim
osobnych Udajov vrozsahu aza podmienok tejto Zmluvy. Sprostredkovatel je
oprdvneny zacaf spracuvat osobné Udaje podla bodu 5.1tejto Zmluvy odo dna
Ucinnosti tejto Zmluvy.

Imluva sa uzatvdra na dobu neuritd. V pripade zdniku hlavného zmluvného vztahu
medzi  Sprostredkovatelom  a Prevddzkovatelom, ktory determinuje  potrebu
spracuvania osobnych Udajov podla tejto Zmluvy dochddza zdroven aqj k ukonceniu
platnosti tejto Zmluvy a Sprostredkovatel je povinny postupovat podia bodu é.10tejto
Zmluvy.

Tdto Imluva je neoddelitelnou sUcCastou hlavného zmluvného obchodného vztahu
Imluvnych strédn. Tento obchodny vziah zalozeny osobitnou zmluvou odlisnou od tejto
Imluvy nie je moziny bez spracuUvania osobnych Udajov podla tejto Zmluvy. Z tohto
doévodu tato Zmluva mbze byt a vidy je ukoncend len siCasne s ukonéenim hlavného
zmluvného vztahu Zmluvnych strdn.

V pripade zdvaziného porusenia tejto Zmluvy Sprostredkovatelom md Prevddzkovatel
prdvo od tejto Zmluvy okamzZite odstupit. Sprostredkovatel sUhlasil s tym, Ze v pripade
odstUpenia od tejto ZImluvy Prevdadzkovatelom v désledku podstatného porusenia
Imluvy Sprostredkovatelom sa nebudyU voci Prevddzkovatelovi uplatnovat Ziadne
zmluvné podmienky a ani penalizdcie tykajuce sa ukoncenia suvisiacich (hlavnych)
zmluvnych vztahov zalozenych medzi Prevddzkovatelom a Sprostredkovatelom, ktoré
boli dohodnuté vinych zmluvdch uzatvorenych medzi Prevddzkovatelom
a Sprostredkovatelom, ktoré suUvisia so spracUvanim osobnych Udajov upravenych
v tejto Imluve. V pripade odstUpenia od ZImluvy je Sprostredkovatel povinny
postupovat podia bodu 6.10 tejto Zmluvy. OdstUpenie Prevddzkovatela od tejto Zmluvy
je dévodom na okamzité ukon&enie hlavného zmluvného vztahu, na ktory odkazuje
bod 5.3 tejto Zmluvy.

PRAVA PREVADZKOVATELA A POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel spracUva osobné Udaje dotknutych oséb vylucne len na zdklade
rozsahu a podmienok spracUvania osobnych Udajov dohodnutych v Zmluve.
Prevddzkovatel Sprostredkovatelovi garantuje, Ze na spraclUvanie osobnych Udajov



6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

dotknutych oséb podla tejto zmluvy md dostatocny pravny zdklad podia Eldnku 6
GDPR, prip. gj ¢lanku 9 ods. 2 GDPR

Sprostredkovatel za zavdzuje nevyuzivat osobné Udaje poskytnuté Prevadzkovatelom
na iné UcCely ako je UCel spracuvania osobnych Udajov vymedzeny v bode 3.1tejto
Imluvy.

Sprostredkovatel sa zavézuje spracUvané osobné Udaje nepouZit v rozpore
soprdvnenymi zAujmami a ocakdvaniami dotknutych o0séb, neohrozovat ani
neposkodzovat ich prdva a prdvom chrdnené zdujmy a svojim konanim nebude
neoprdvnene zasahovat do prdva na ochranu ich osobnosti a sukromia.

Sprostredkovatel je povinny chrdnit spracivané osobné Udaje pred ich poskodenim,
znicenim, stratou, zmenou, neoprdvnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim
alebo zverejnenim, ako aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spdsobmi
spracuvania.

Sprostredkovatel  povinny prijat  primerané technické, organizacné, prdvne
a persondine opatrenia zodpovedajice spdsobu spracUvania osobnych Udajov, ktoré
je povinny priznat v prilohe &. 1 tejto zmluvy prostrednictvom pravdivého vyplnenia
kontrolného zoznamu prijatych bezpecnostnych opatreni.

Sprostredkovatel je pocas celej doby trvania tejto Zmluvy povinny zabezpelovaf
bezpecnost spracuvania osobnych Udajov qj so zretelom na najnovsie poznatky, najmaé
zoblasti  kyber bezpeénosti, informacnej bezpecnosti, vyvoja  technoldgii,
bezpecnostnych hrozieb a novych zranitelnosti predstavujicich rizikd pre ochranu
zAkladnych prav a slobdd dotknutych osdéb a podla potreby vidy posilnit bezpednost
spracuvania osobnych Udajov najmd prostrednictvom pseudonymizdcie, Sifrovania,
zdlohovania a obmedzovania pristupu i doby spracUvania osobnych Udajov, ako gj
daldich vhodnych a primeranych organizacnych a technickych bezpecnostnych
opatreni pozitivne pdsobiacich na bezpe&nost spracUvania osobnych Udajov.

Sprostredkovatel je povinny svoje viastné bezpecnostné opatrenia prijaté podla cldnku
bodové.4a 6.6 tejto Imluvy pravidelne testovaf, posudzovatf a hodnotit ich U&innost
sohladom na zaistenie bezpecnosti spracUvania osobnych Udajov, pricom bude
vyuzivat odborne spdsobilé osoby so znalostou IT technoldgii, informacnej bezpe&nosti
a prdvnej Upravy v oblasti ochrany osobnych Udajov s cielom prihliadat neustdle na
rizikd, ktoré predstavuje spracuvanie, a to najmé& v désledku ndhodného alebo
nezdkonného znicenia, straty, zmeny, neoprdvneného poskytnutia osobnych Udajov,
ktoré sa prendsaju, uchovdvaju alebo inak spracuvajy, alebo neoprdvneného pristupu
k takymto Udajom.

Sprostredkovatel je v pripade zmien veduUcich k znizeniu Urovne prijatych
bezpecnostnych opatreni, ktoré priznal vyplnenim prilony &. 1 tejto Zmluvy povinny
bezodkladne informovaf Prevddzkovatela o povahe tychto zmien, pricom je povinny
zaslat aj aktudiny kontrolny zoznam prijatych bezpelnostnych opatreni zndzorneny
opd&tovnym vyplnenim kontrolného zoznamu podia prilohy €. 1 tejto Zmluvy, v tej Casti,
v ktorej doslo k zmene.

Sprostredkovatel je povinny dbat na to, aby pri akejkolvek podstatnej zmene
podmienok spracUvania osobnych Udajov prijal v pripade potreby dodatocné
primerané bezpecnostné opatrenia, ktoré budy aktualizované aqj v bezpecnostnej
dokumentdcii Sprostredkovatela.

Sprostredkovatel je povinny bezodkladne po ukonceni Zmiuvy a vrdteni kompletnych
osobnych Udajov spracuUvanych podla tejto Zmluvy Prevddzkovatelovi, zlikvidovat
vietky zostdvajice osobné Udaje, ktoré mu poskytol Prevddzkovatel a/alebo ktoré
ziskal Sprostredkovatel v mene Prevddzkovatela, ato aj vrdtane vietkych koépii
a zdloznych ddt, ktoré by obsahovali osobné Udaje spracUvané na zdéklade tejto
Zmluvy.



6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

7.1

Sprostredkovatel a jeho zamestnanci a/alebo ini prijemcovia Udajov, ktorym poskytne
Sprostredkovatel pri plneni tejto Zmluvy osobné Udaje dotknutych oséb sU povinni
zachovdavat micanlivost o osobnych Udajoch ziskanych od Prevddzkovatela, s ktorymi
pridu do styku. Sprostredkovatel sa zavdzuje, ze vietky fyzické osoby spracuvajice
osobné Udaje podla tejto Zmluvy na jeho Zmluvnej strane zaviaze micanlivostou
v sUlade s § 79 ods. 2 Zdkona o ochrane osobnych Udajov.

Sprostredkovatel sa zavdzuje umoznit pristup k osobnym Udajom spracUvanym podla
tejto Imluvy len viastnym prijemcom, ktorych dostatocne preveri z hladiska ich
doéveryhodnosti a kvalifikécie potrebnej na sprdvne, zdkonné a bezpecné spracuvanie
osobnych Udajov spracuvanych podla tejto Zmluvy. Tym nie je dotknuté prdvo
Sprostredkovatela vyuzit subdoddvatela za podmienok podla Cldnku 11 tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny na zdklade ¢ldnku 32 ods. 4 a &ldnku 29 GDPR vydat svojim
prijemcom osobnych Udagjov spracUvanych na zdklade tejto Zmluvy poverenie s
primeranymi pokynmi, ktorymi svojich priiemcov Udajov vhodne pouci oich pravnej
zodpovednosti za porusenie ochrany osobnych Udajov, ako gj o internych pravidldch
ochrany osobnych Udajov prijatych Sprostredkovatelom.

Sprostredkovatel je povinny spracuvat osobné Udaje v sulade sdobrymi mravmi
a konat spésobom, ktory neodporuje GDPR, Z&konu o ochrane osobnych Udajov, ani
inym vieobecne zdvéznym prdvnym predpisom a ani ich neobchddzat, najma
Sprostredkovatel nie je opravneny brat akykolvek Prevddzkovatelovi zamicany
komercny Uzitok zalozeny na automatizovanom a/alebo poloautomatizovanom
spracuvani osobnych Udajov dotknutych oséb, ktory by vychddzal zo spracuUvania
osobnych Udajov upravenych v tejto Zmluve.

V sUvislosti so spracUvanim osobnych Udajov sa Prevddzkovatel zavdzuje poskytovat
Sprostredkovatelovi  sprdvne  a aktudine osobné Udaje  dotknutych  oséb.
Sprostredkovatel sa zavdzuje spracuvané osobné Udaje udrziavat pocas spracuvania
spravne a aktudine. V pripade, ak Sprostredkovatel ziskava osobné Udaje v mene
Prevddzkovatela pocas trvania tejto zmluvy zodpovedd za sprdvnost a aktudinost
takychto osobnych Udajov v primeranej miere aj Sprostredkovatel.

Sprostredkovatel je povinny spracuvaf osobné Udaje vyluCne na zdklade pisomne
zdokumentovanych  pokynov  Prevddzkovatela  vrozsahu aza  podmienok
ustanovenych touto Zmluvou. Sprostredkovatel je oprdvneny spracuvat osobné Udaje
maximdlne v takom rozsahu ako je na to oprdvneny Prevddzkovatel pri dosahovani
Ucelov spracuvania osobnych Udajov podla Cldnku 3.1 tejto Zmluvy, pricom je povinny
respektovat princip obmedzenia Ucelu spraclUvania osobnych Udajov podla &ldnku 5
ods. 1 pism. b) GDPR. Porusenie principu obmedzenia U&elu spracuvania osobnych
Udajov Sprostredkovatelom bez vedomia a pisomného sUhlasu Prevdadzkovatela je
povazované za hrubé porusenie tejto Zmiuvy, a to gj v pripade ak by Sprostredkovatel
vymedzil viastné Ucely spracuUvania osobnych Udajov ako Prevddzkovatel, na ktoré by
od dotknutych oséb pozadoval pravny zdklad (napr. udelenie sUhlasu alebo
uzatvorenie zmluvy) alebo by takyto pravny zdklad aplikoval inym spdsobom (napr.
pradvom chrdneny zdujem).

Sprostredkovatel je povinny vzidy bezodkladne upozornit Prevddzkovatela na to, ak by
v konani alebo pokynoch Prevddzkovatela ovplyviujicich spracUvanie osobnych
Udajov vykondvané podla tejto Zmluvy identifikoval porusenie GDPR alebo Zdkona
o ochrane osobnych Udajov.

V?KO,N PRAV DOTKNUTYCH OSOB A POMOC PRI PLNENi POVINNOSTI
PREVADZKOVATELA

Sprostredkovatel je s ohladom na dostupné osobné Udaje, technoldgie, persondine
kapacity a faktické ovlddanie prostriedkov spracUvania osobnych Udajov (napr.
informacné systémy) na ziadost Prevddzkovatela povinny v potrebnej a uskutocnitelnej
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

8.1

8.2

miere asistovat pri vykone prdv, ktoré si Dotknutd osoba uplatnila u Prevddzkovatela
podla Cladnkov 15 az 22 GDPR, apri tom spracuvat aj osobné Udaje konkrétnej
Dotknutej osoby v rozsahu nevyhnutnom na Ucel vybavenia Ziadosti Dotknute] osoby
o vykon prava podia ¢ldnkov 15 az 22 GDPR. Sprostredkovatel je povinny tUto sucinnost
poskytovat  Prevddzkovatelovi bezodplatne a  vterminoch  pozadovanych
Prevadzkovatelom, najneskdr vsak do 15 dni od doruCenia Prevddzkovatelovej ziadosti
0 poskytnutie su&innosti pri vykone prava Dotknutej osoby.

Na Ziadosti Dotknutych oséb podia GDPR tykajucich sa Ucelov podla bodu 3.1 tejto
Imluvy nie je Sprostredkovatel oprdvneny odpovedat v mene Prevdadzkovatela.
V pripade, ak dotknutd osoba uplatni svoje prévo dotknutej osoby podia ¢ldnkov 15 az
22 GDPR, na ktorého vybavenie je povinny podla GDPR Prevddzkovatel
u Sprostredkovatela,  Sprostredkovatel je  bezodkladne  povinny  informovat
Prevddzkovatela a poskytnUf mu képiu Ziadosti o vykon prdva podla GDPR, ktorU
Sprostredkovatel prijal od Dotknutej osoby.

Sprostredkovatel je v pripade vydania pokynu Prevadzkovatela povinny zabezpelovat
splnenie oznamovacej povinnosti podla &ladnku 19 GDPR vo vztahu ku viastnym
prijemcom Udajov, ktorym poskytol osobné Udaje Dotknutej osoby, ktord si Uspesne
u Prevddzkovatela uplatnila prdvo na obmedzenie spraclUvania a/alebo prédvo na
opravu Udajov a/alebo prdvo na vymaz, pokial sa to neukdze ako nemoziné alebo si to
nevyzaduje neprimerané Usilie.

Sprostredkovatel je povinny Prevddzkovatelovi pomdhat pri spineni jeho povinnosti
ustanovenych v ¢ldnku 32 az ¢ldnku 36 GDPR s prihliadnutim na informdcie dostupné
Sprostredkovatelovi. Za tymto Ucelom sa Prevddzkovatel a Sprostredkovatel dohodli
blizsie na spdsobe spoluprdce pri rieseni bezpecnostnych incidentov s charakterom
porusenia ochrany osobnych Udajov v zmysle ¢ldnku 4 ods. 12 GDPR v ¢&ldnku 10 tejto
Zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny na Ziadost Prevadzkovatela v potrebnej miere bezodplatne
participovat v procese pripravy posiudenia vplyvu na ochranu Udajov podla &ldnku 35
GDPR, ak by v buducnosti Prevadzkovatelovi vznikla tdto povinnost a tykala by sa
spracuvania osobnych Udajov vykondvaného aj podla tejto Zmiuvy.

Sprostredkovatel je povinny na Zziadost Prevddzkovatela v potrebnej miere bezodplatne
participovat v procese predchddzajicej konzultdcie s dozornym orgdnom v zmysle
Clanku 36 GDPR, ak by Prevdadzkovatelovi v buducnosti vznikla tdto povinnost.

Sprostredkovatel je povinny vidy bezodkladne upozornit Prevadzkovatela na to, ak by
Sprostredkovatel v konani alebo pokynoch Prevddzkovatela ovplyviujicich
spracuvanie osobnych Udajov identifikoval porusenie GDPR alebo inych prdvnych
predpisov upravujucich ochranu osobnych Udajov.

VYKON AUDITOV

Sprostredkovatel a Sprostredkovatelov subdoddvatel sU povinni strpief vykon auditov
vykondvanych zo strany Prevddzkovatela alebo jeho splnomocnenca za Ucelom
preverenia  spodsobilosti  zabezpelit na strane  Sprostredkovatela  a/alebo
subdoddvatela stlad s GDPR.

Sprostredkovatel je povinny Prevddzkovatelovi alebo jeho splnomocnencovi
poskytovat pri vykone auditu pozadovany sucinnost a vietky informdcie potrebné na
kvalifikované posudenie stavu ochrany osobnych Udajov v podmienkach
Sprostredkovatela a/alebo Sprostredkovatelovho subdoddvatela. Prevddzkovatel sa pri
vykone auditov zavdzuje strikine dodrziavaf ochranu obchodného tajomstva
Sprostredkovatela a/alebo Sprostredkovatelovho subdoddvatela vo vztahu ku vietkym
informdcidm s ktorymi sa pri vykone auditu obozndmi a ktoré maju charakter



8.3

8.4

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

10.

10.1

obchodného tajomstva vzmysle § 17 zdkona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
v zneni neskordich predpisov.

Sprostredkovatel potvrdzuje, ze sa podrobil prevereniu zo strany Prevadzkovatela pred
uzatvorenim tejto Zmluvy a Ze zdruky a prijaté bezpecnostné opatrenia uvedené
v kontrolnom zozname uvedenom v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy sU Uplné a pravdivé.
Sprostredkovatel je povinny kedykolvek s prdvnou zdvdznosfou Prevddzkovatelovi
pisomne potvrdit rozsah prijatych bezpecnostnych opatreni a pravnych zdéruk formou
podpisania kontrolného zoznamu s jasnou Specifikdciou tychto opatreni.

Predmetom auditov vykondvanych Prevddzkovatelom bude primdrne preverenie
Uplného a pravdivého vyplnenia prilohy &. 1 tejto Zmluvy Sprostredkovatelom.

POVOLENE SPRACOVATELSKE OPERACIE

Sprostredkovatel je oprdvneny vrdmci spracUvania osobnych Udajov podla tejto
Imluvy vykondvat vietky spracovatelské operdcie, resp. sUbory spracovatelskych
operdcii, ktoré sU nevyhnutné na dosiahnutie UCelu spracUvania osobnych Udajov
podla bodu 3.1 tejto Zmluvy, ak nie je ustanovené v tejto Zmluve inak.

Lverejnenie spracuvanych osobnych Udajov v rozsahu aza podmienok tejto Zmluvy
Sprostredkovatelom je zakdzané, ak Prevddzkovatel nevydd Sprostredkovatelovi
osobitny pisomny pokyn, ktory by takiUto spracovatelskU operdciu presne vymedzil
a povalil.

Cezhranic¢ny prenos osobnych Udajov do akejkolvek tretej krajiny mimo Eurdpskej Unie
a Eurdpskeho hospoddrskeho priestoru je zakdzany, ak Prevddzkovatel nevydd
Sprostredkovatelovi osobitny pisomny pokyn, ktory by takito spracovatelsky operdciu
presne vymedzil a povaolil.

Poskytnutie osobnych Udajov inym prijemcom Udajov ako su Sprostredkovatelovi:

a) zamestnanci a/alebo iné fyzické osoby, ktorym Sprostredkovatel vydal v sUlade
s Cldnkom 32 ods. 4 GDPR a ¢ldnkom 29 GDPR poverenie a prislusné pokyny
a ktorych zaviazal povinnostou micanlivosti podla bodu 6.11 tejto Zmluvy;

b) subdoddvatelia schvdleny Prevadzkovatelom podla bodu 11.6tejto Zmluvy;

sU bez osobitného pisomného pokynu Prevadzkovatela, ktory by takito spracovatelskd
operdciu presne vymedzil a povolil zakdzané.

Bod 9.4 tejto ZImluvy sa nevzfahuje na poskytnutie osobnych Udajov spracivanych
Sprostredkovatelom tretej strane, ktord md postavenie orgdnu verejnej moci pri plneni
zAkonnych Uloh podla osobithych zdkonov (napr. poskytnutie sucinnosti orgdnom
¢innym v trestnom konani alebo stdom).

Ak je Sprostredkovatel poziadany orgdnom verejnej moci o poskytnutie alebo o pristup
k osobnym Udajom spracUvanych podla tejto Zmluvy v mene Prevddzkovatela,
Sprostredkovatel tak mdze urobit iba ak mu takdto povinnost vyplyva z prdvneho
poriadku Slovenskej republiky. V kazdom pripade je Sprostredkovatel povinny o takejto
Ziadosti Prevadzkovatela vopred informovat a umoznit mu UC&inne namietat voci
takémuto pristupu alebo poskytnutiv osobnych Udajov. Sprostredkovatel je povinny
chrdnit zdujmy Dotknutych oséb.

OINAMOVANIE BEZPECNOSTNYCH INCIDENTOV

Bezpecnostnym incidentom sa na Ucely tejto Zmluvy rozumie akékolvek porusenie
ochrany Udajov v zmysle cladnku 4 ods. 12 GDPR tykajuce sa osobnych Udajov
spracuvanych v rozsahu aza podmienok tejto Zmluvy, ktoré bude zistené na strane
Sprostredkovatela.



10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

11.

Sprostredkovatel je povinny akykolvek bezpecnostny incident tykajici sa osobnych
Udajov spracuvanych v mene Prevdadzkovatela bezodkladne, najneskdér viak do 24
hodin po jeho detekcii oznamit Prevadzkovatelovi telefonicky na telefénne cislo
a email uvedeny v tabulke niZsie:

Email Prevddzkovatela na ozndmenie | zodpovedna.osoba@sladkovicovo.sk
bezpecnostného incidentu:

Telefbnne Cislo Prevddzkovatela na | 031/784 17 05
oznamovanie bezpecnostného
incidentu:

Ozndmenie bezpecnostného incidentu poskytovaného Sprostredkovatelom na email
Prevddzkovatela obsahuje najmd nasledovné informdcie:

a) opis povahy porusenia ochrany Udajov, vrdtane kategdrii kompromitovanych
Udajov a priblizného poctu dotknutych oséb, odhadovaného alebo priblizného
rozsahu kompromitovanych dd&t v MB (megabajtoch) a/alebo GB (gigabajtoch)
a jpecifikovanie obsahu a povahy kompromitovanych ddat v zmysle &ldnku 4.1 tejto
Zmluvy;

b) kontakiné Udaje zodpovednej osoby Sprostredkovatela alebo inej osoby poverenej
koordindciou a manazmentom zisteného bezpecnostného incidentu;

c) opis pravdepodobnych ndsledkov porusenia ochrany osobnych Udajov;

d) opis opatreni prijatych alebo navrhovanych Sprostredkovatelom s cielom napravit
porusenie ochrany Udajov.

Sprostredkovatel je v pripade zistenia bezpecnostného incidentu podla bodu 10.1 tejto
IZmluvy povinny poskytovat Prevadzkovatelovi ndlezity sucinnost, pomoc a spoluprdcu,
ato namd pri vySetrovani pricin  bezpecnostného incidentu, dokumentdcii
bezpelnostného incidentu, zmierfiovani a elimindcii  negativnych  désledkov
bezpecnostného incidentu na prdva aslobody dotknutych oséb a na reputdciu
Prevdadzkovatela.

Sprostredkovatel je povinny zdokumentovat zistenie (detekciu) a ndsledny manazment
Bezpecnostného incidentu v silade so svojimi internymi predpismi (napr. internou
politikou), pricom uchovdva qj vietky ostatné sUvisiace materidly a informdcie (napr.
logovacie zdznamy zachytdvajice podozrivy aktivitu), ktoré by mohli byt vyuzité
vrdmci forenznej analyzy a/alebo inych postupov Prevddzkovatela, dozorného
orgdnu, Ci orgdnov c&innych v trestnom konani na urCenie pricin a identifikdciu
pbvodcov porusenia ochrany Udajov.

Ak je to moiné Sprostredkovatel poskytne Prevddzkovatelovi képie vietkych
elektronickych dat, ktorych povaha méze pomoct vysvetlit pricinu a/alebo pbévodcu
bezpelnostného incidentu v sifrovane] forme na email Prevadzkovatela uréeny v bode
10.2 tejto Zmluvy.

POVOLENIE PREVADZ,KOVATEIZA NA ZAPOJENIE SUBDODAVATELOV DO
SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Sprostredkovatel je povinny vykondvat spracivanie osobnych Udajov osobne a nie je
oprdvneny zverit na spraclUvanie osobné Udaje pochddzajuce od Prevddzkovatela
Ziadnemu dalsiemu sprostredkovatelovi (dalej len ako ,subdoddvatel”), bez toho aby
Prevddzkovatel nevyjadril osobitny pisomny suUhlas s konkrétnym subdoddvatelom
formou dodatku k Zmluve alebo prostrednictvom iného explicitného jednostranného
pisomne vyjadreného privolenia zo zapojenim konkrétne identifikovaného




11.2

1.3

11.4

11.5

11.6

12.

12.1

12.2

12.3

12.4

subdoddvatela, ktoré bude opatrené viastnorucnym podpisom statutdrneho orgdnu
Prevadzkovatela.

V pripade postupu podla bodu 11.1tejto Zmluvy si Prevddzkovatel vyhradzuje préavo
nesUhlasit so subdoddvatelom, ktory by nebol schopny zabezpecdit primerany
bezpecnost spracUvania osobnych Udajov, alebo ktory by nebol ochotny dodrziavat
rovnaké podmienky a povinnosti, ktorymi tato Zmluva zavézuje Sprostredkovatela.

Sprostredkovatel je povinny rozhodnutie Prevdadzkovatela prijaté podia bodu 11.2 tejto
Imluvy respektovat a nezapojit Prevddzkovatelom neschvdleného subdoddvatela do
spracuvania osobnych Udajov, ktoré vykondva podla tejto Zmiuvy.

Sprostredkovatel je povinny vyberaf iba takého subdoddvatela, ktory je schopny
zabezpecdit primerany bezpecnost spracuvania osobnych Udajov v zmysle ¢ldnku 32
GDPR aktory bude zdroven zdvézne dodrziavat podmienky a povinnosti
Sprostredkovatela ustanovené v tejto Zmluve.

Spracuvanie osobnych Udajov vykondvané subdoddvatelom bude prebiehat na
zodpovednost Sprostredkovatela, ktory sa rozhodol zapojit subdoddvatela do
spracuvania osobnych Udajov upraveného v tejto Zmluve, pricom Sprostredkovatel je
povinny zmluvne zaviazat subdoddvatela v rovnakom rozsahu ako je Sprostredkovatel
zaviazany voci Prevddzkovatelovi v tejto Zmluve.

Ku dnu podpisania tejto Zmluvy Prevdadzkovatel vyjadril siUhlas s nasledovnymi
subdoddavatelmi:

Subdoddvatel ¢. 1

Identifikacné Udaje subdoddvatela:

Datum zapojenia subdoddvatela do
spracuvania osobnych Udajov:

Subdoddavatel &. 2

Identifikacné Udaje subdoddavatela:

D&tum zapojenia subdoddvatela do
spracuvania osobnych Udajov:

Sprostredkovatel nie je oprdvneny vyuzivat pri spracuvani osobnych Udajov podla tejto
Imluvy Ziadneho iného subdoddvatela ako je PrevdAdzkovatelom schvdleny
subdoddvatela podla bodu 11.6tejto Zmluvy.

ZMLUVNA POKUTA

Za porusenie Imluvy je Zmluvnd strana, ktord Zmluvu porusila, povinnd poskodenej
Zmluvnej strane zaplatit zmluvny pokutu vo vyske 1 000,- €.

Splatnost zmluvnej pokuty je do 15 dni od dorucenia pisomnej ziadosti o vyplatenie
zmluvnej pokuty povinnej Zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, ze zmluvnd pokuta sa zapocita na ndhradu skody vzniknutej
porusenim zmluvnej povinnosti.

Ak vyska ndhrady skody presahuje dohodnutd zmluvnu pokutu, Zmluvné strany sUhlasia
s uplatfovanim ndhrady skody v presahujicej vyske aj nad rdmec zmluvnej pokuty.
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13.

13.1

13.2

13.3

13.4

14.

14.1
14.2

14.3

14.4

ZODPOVEDNOST SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel je zodpovedny za vznik akejkolvek ujmy, ktord vznikne
Prevddzkovatelovi alebo Dotknutej osobe v pripade, Zze Sprostredkovatel:

- nesplnil a/alebo porusil svoje povinnosti ustanovené v tejto Zmluve;

- nesplnil a/alebo porusil povinnosti sprostredkovatelov ustanovené v GDPR alebo
v Z&kone o ochrane osobnych Udajov;

- konal nad rdmec alebo v rozpore s pisomnymi pokynmi Prevédzkovatela vydanymi
podla tejto Zmluvy;

V pripade vzniku ujmy podia bodu 13.1 tejto Zmluvy sa Sprostredkovatel zavézuje
nahradif Prevddzkovatelovi a/alebo kazdej dotknutej osobe vzniknutU skodu a/alebo
odcinit nemajetkovU uimu primeranym zadostucinenim. Sprostredkovatel nahradi skodu
a/alebo odcini uimu bez zbytocného odkladu potom, ¢o ho k tomu Prevdadzkovatel
vyzve, najneskdr viak do 14 dni od dorucenia vyzvy Prevddzkovatela. Prevddzkovatel je
opravneny od Sprostredkovatela pozadovat iba nevyhnutnU mieru kompenzdécie
vzniknutej ujmy

V pripade vzniku akejkolvek ujmy dotknutej osoby v désledku vzniku zodpovednosti
Sprostredkovatela podia bodu 13.1 tejto Zmluvy sa Zmluvné strany zavézuju pokusit
urovnat dany pripad nagjorv mimosiudne asohladom na maximdlnu moznu
minimalizdciu financnych ndkladov. V pripade potreby finanénej kompenzdcie
vzniknutej ujmy dotknutej osoby sa podiela na jej uhradeni v plnej vysky vyluéne
Sprostredkovatel.

V pripade, ak si dotknutd osoba voci Prevadzkovatelovi podla ¢ldnku 82 ods. 4 GDPR
na sude Uspesne uplatni ndrok na ndhradu skody, ktord vznikla v dbsledku porusenia
zodpovednosti Sprostredkovatela podla bodu 13.1 tejto Zmluvy md Prevdadzkovatel
voci Sprostredkovatelovi regresny ndrok na ndhradu skody. Sprostredkovatel sa
v takomto pripade zavdzuje Prevddzkovatelovi uhradit regresne ndrok na ndhradu
skody do vysky, v ktorej bolo poskytnuté Prevddzkovatelom plnenie voci poskodenej
dotknutej osobe na zdklade pravoplatného rozhodnutia sudu, a to najneskdr do 14 dni
od dorucenia Prevddzkovatelovej vyzvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Imluva nadobUda Ucinnost drnom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.

Neoddelitelnou sUCastou tejto Zmluvy je priloha &. 1: Kontrolny zoznam bezpecnostnych
opatreni, ktory je po pravdivom a Uplnom vyplneni Sprostredkovatelom riadne
podpisany oprdvnenymi zAastupcami Zmluvnych strdn. Na Ucely tejto Zmluvy vzdy plati
aktudinej§ia verzia podpisanej prilohy &. 1 tejto Zmiuvy.

Imluvnd strana je povinnd na zdklade Ziadosti druhej Zmluvnej strany poskytnif za
UCelom riadneho plnenia tejto Zmluvy s vyvinutim ndlezZitej odbornej starostlivosti
v primeranej lehote potrebnu sucinnost.

Porusenie z&kazov ustanovenych v tejto Zmluvy je povazované za podstatné porusenie
Imluvy. Akékolvek vedomé porusovanie zmluvnej povinnosti Sprostredkovatela, ktorého
doésledkom bude negativny U&inok na prdva aslobody dotknutych osdb je
povazované za podstatné porusenie Zmluvy. Akékolvek vedomé porusovanie zmluvnej
povinnosti  Sprostredkovatela, ktoré poskodi Prevddzkovatela je povazované za
podstatné  porusenie  Imluvy. Podstatnym  porusenim  zmluvnej  povinnosti
Sprostredkovatela je vidy také porusenie, ktoré Zmluva priamo vo svojom zneni
oznacuje za podstatné porusenie Zmluvy.
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14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

Okrem 3pecifického doruc¢ovania ozndmeni a informdcii, ktoré je v Zmluve osobitne
upravené sa modéze na dorucovanie pisomnosti a informdcii podla tejto Zmluvy pouzit gj
beiné postové doruCovanie na adresy Zmluvnych strdn uvedené v tejto Zmluve
a/alebo Obchodnom registri SR. Za doruceny sa pisomnost povazuje aj vtedy, ak
adresdat tuto pisomnost odmietol prevziaf. Za den doruCenia sa vtedy povazuje den
odmietnutia prevzatia pisomnosti adresdtom. Ak adresdt nebol zastihnuty na adrese
sidla uvedenej v tejto Zmluve a/alebo v Obchodnom registri SR a zdsielku si do troch (3)
dni od jej ulozenia na poste nevyzdvihne, povazuje sa posledny den tejto lehoty za den
dorucenia, i ked sa adresdt o ulozeni zdsielky nedozvedel.

Ak niektoré z ustanoveni Zmluvy bude z akéhokolvek dévodu povazované za neplatné
alebo nevykonatelné, budy tieto neplatné alebo nevykonatelné ustanovenia
povazované za oddelené od zvysnych ustanoveni, ktoré ostanU medzi Zmluvnymi
stranami v platnosti.

TUto Zmluvu mozno menit iba pisomnou formou a po dohode oboch Zmluvnych strdn
pisomnymi dodatkami k tejto Zmluve, tym nie je dotknuté prdvo Prevadzkovatela podia
tejto zmluvy vyddavat Sprostredkovatelovi zdvézné pokyny tykajice sa spracuvania
osobnych Udajov vykondvaného podla tejto Zmluvy.

Prdva a povinnosti vyslovne neupravené Zmluvou sa riadia ustanoveniami zdkona &.
513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich predpisov a subsididrne
ustanoveniami zdkona ¢&. 40/1964 Ib. Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorsich
predpisov, ako aj ostatnymi prdvnymi predpismi platnymi a Ucinnymi v Slovenskej
republike.

Imluva sa vyhotovuje v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch s platnostou origindlu, pricom
kazdd zo Zmluvnych strdn obdrzi po jednom vyhotoveni Zmluvy.

ZMLUVNE STRANY VYHLASUJU, ZE TUTO ZMLUVU UZATVARAJU SLOBODNE A VAZNE, NIE V TIESNI
A NIE ZA NAPADNE NEVYHODNYCH PODMIENOK, ZE OBSAHU TEJTO ZMLUVY POROZUMEL,
PRICOM PREDSTAVUJE ICH SLOBODNU A VAZNU VOLU, NA ZNAK COHO JU NIZSIE PODPISUJU:

PREVADZKOVATEL SPROSTREDKOVATEL

V Slddkovi¢ove, Slovenskd republika V Bratislave, Slovenskd republika
Dna 25.05.2018 Dna 25.05.2018

Sladdkovicovo RIMI-NABDA s.r.o.

Ing. Anton Szabd Ing. Alexander Karsay

primd&tor konatel
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